Памятка отдыхающего на т/к Бухтарминского водохранилища

      При покупке тура внимательно ознакомьтесь с его программой, описанием д/о, изложенным в каталоге. Внимательно прочитайте информацию о дате и времени отправления на отдых. 

      Автобус отправляется от гост. Центральная (г. Барнаул, ул. Ленина, 57) в 21-00. К пункту отправления автобуса Вы должны являться за полчаса до отъезда. Во время поездки с Вами будет сопровождающий. В пути будет сделано 3 остановки на отдых. Время в пути ~ 15 часов. 

    Самостоятельно до д/о можно добраться: 

Поездом Барнаул – Лениногорск до ст. Защита (Усть-Каменогорск). Отправление с ж/д вокзала по четным числам в 21-25. Прибытие в Усть-Каменогорск в 11-50. Далее автобусом местного сообщения Усть-Каменогорск - пос. Голубой Залив. Отправление ежедневно с автовокзала в 09-17, 13-20. 

    Для граждан РФ, находящихся на территории Казахстана более пяти дней, необходимо пройти регистрацию. Услуги по регистрации предоставляются на месте. Стоимость регистрации ~ 100 рублей с человека. Необходимые документы для прохождения таможенного контроля на государственной границе: действующий паспорт РФ, для детей свидетельство о рождении с вкладышем, о гражданстве РФ. Если ребенок едет в сопровождении одного из родителей, родственников или знакомых, необходимо оформить доверенность от одного или обоих родителей заверенную нотариусом. 

    Для туристов, пересекающих границу на личном транспорте водителю необходимо заполнить обязательство о ввозе – вывозе автотранспорта (110 р.) и получить миграционную карту (бесплатно), оплатить страховку автогражданской ответственности из расчета ~ 30 рублей в день. При себе необходимо иметь техпаспорт, если автомобиль находится не в личном владении водителя и генеральную доверенность на автомобиль.

     По прибытию в дом отдыха Вы обращаетесь к дежурному администратору, сдаете путевку удостоверение личности, получаете ключи и размещаетесь в номере. В случае, если забронированная Вами комната не готова к указанному в путевке времени, вещи на время ожидания можно сдать администратору. Вопросы по размещению и питанию решает администратор. 

    Денежной единицей Казахстана является тенге. 1 руб. ~ 5,7. Рекомендуем обменивать деньги в пунктах по обмену валюты г. Усть-Каменогорска.

Обязанности отдыхающего 

В соответствии с правилами пассажирских перевозок: 

в случае покупки путевки с трансфером отдыхающий обязан:

1. Не опаздывать к месту отправления автобуса, автобус отправляется по расписанию, в случае опоздания стоимость проезда не возвращается; 

2. Не передавать свою путевку другим лицам;

3. Не провозить в салоне автобуса крупногабаритные предметы, а так же опасные, легковоспламеняющиеся, наркотические вещества и др. предметы, угрожающие жизни и здоровью пассажиров.

4. Запрещается проезд в автобусе в нетрезвом состоянии, а так же курение и распитие спиртных напитков в салоне автобуса.

5. Невозможно получить компенсацию за обратную дорогу на автобусе, если Вы продлили проживание в доме отдыха на более длительный срок. В этом случае Вам придется приобретать билет на новую дату при наличии свободных мест или добираться самостоятельно.

Все отдыхающие обязаны: 

6. Решать все спорные вопросы по размещению, питанию и обслуживанию в доме отдыха на месте с Принимающей стороной. В случае конфликта составляется «Протокол разногласий» в присутствии администратора и директора дома отдыха. 

7. При выезде из дома отдыха освободить занимаемый номер и сдать ключи администратору до 11-00. Заселение в номер возможно с 12-00.

8. Невозможно получить компенсацию за неиспользованный тур в случае, если турист не допущен к поездке, при пересечении государственной границы по причине неправильно оформленных выездных документов, недействительности паспорта, отсутствия доверенности или др. причинам, находящимся вне компетенции Фирмы. 

      Внимание! Фирма не несет ответственности за задержки, связанные с прохождением таможенного контроля, вследствие чего возможна корректировка первого и последнего дней отдыха.

С «Памяткой, Обязанностями, Программой отдыха и Правилами страхования» ознакомлен и согласен.

Обязуюсь довести всю предоставленную информацию до сведения всех лиц, перечисленных в моей туристической путевке.
